Integritetspolicy enligt Allménna
uppgiftsskyddsforordningen

1) Information ominhamtning av personuppgifter och
kontaktuppgifter for ansvarig

1.1 Vi uppskattar att du besoker var webbplats och tackar for visat intresse. Nedan
informerar vi om hanteringen av dina personuppgifter nir du nyttjar var webbplats.
Personuppgifter dr i detta sammanhang alla uppgifter, med vilka du personligen
kan identifieras.

1.2 Ansvarig for databehandlingen pa denna webbplats 1 den mening som anges 1
Allménna uppgiftsskyddsforordningen (GDPR) dr Heijnen Plants BV, Roligt, 9,
6088NG Roggel, Niederlande, Tel.: 0031627292816, E-Mail: info@heijnen-
plants.com. Den ansvariga for behandlingen av personuppgifter dr den fysiska eller
juridiska person, som ensam eller gemensamt med andra bestimmer om syftena
och medlen for behandling av personuppgifter.

1.3 Denna webbplats nyttjar av sédkerhetsskil och for att skydda dverforing av
personuppgifter och annat konfidentiellt innehall (t.ex. bestillningar eller
forfrigningar till ansvarig) en SSL-resp. TLS-kryptering. Du kan se om
anslutningen ar krypterad genom teckensekvensen "https://" och lassymbolen i
webblisarens textrad.

2) Datainsamling vid besok pa var webbplats

Vid endast informationsmassigt nyttjande av var webbplats, alltsd om du inte
registrerar eller overfor annan information till oss, samlar vi endast in sddana data
som din webbldsare vidarebefordrar till var server (s.k. "server-loggfiler"). Nar du
laser in var webbplats, samlar vi in f6ljande data, ndgot som vi av tekniska skél
maste gora for att kunna visa webbplatsen:

o Var besokta webbplats

o Datum och klockslag for besoket

« Volym pa skickade uppgifter i byte

o Ursprung/hdnvisning, varifrdn du besokte var sida
o Anvind webblisare

o Anvint operativsystem

o Anvind IP-adress (ev.: 1 anonymiserad form)

Behandlingen sker enligt art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR grundat p4 vart berittigade
intresse for att forbéttra stabiliteten och funktionaliteten pa var webbplats. Dessa
uppgifter varken vidarebefordras eller anvinds i1 ndgot annat syfte. Vi forbehaller



oss emellertid rétten att 1 efterhand granska server-loggfiler, om det finns konkreta
beldgg som tyder pé olagligt nyttjande.

3) Cookies

For att gora besoket pa var webbplats attraktivt och for att mojliggora nyttjande av
vissa funktioner, anvédnder vi pa olika sidor sa kallade cookies. Detta innebér att
sma textfiler sparas pa din enhet. Nagra av de cookies som vi anvédnder raderas igen
efter webbldsarsessionen, alltsa nir webbldsaren stings (s.k. sessionscookies).
Andra cookies ldmnas kvar pd din enhet och mgjliggdr for oss eller véra
partnerbolag (cookies frén tredjepartsleverantdrer) att kinna igen din webblasare
vid nésta besok (permanenta cookies). Om cookies placeras ut, registrerar och
behandlar dessa i individuell omfattning viss anvdndarinformationen, som
webblidsar- och positionsuppgifter samt [P-adress. Permanenta cookies raderas
automatiskt efter en angiven periods, som kan variera mellan olika cookies.

Delvis tjénar cookies till att lagra instillningar for att forenkla
bestillningsprocessen (t.ex. minnas innehallet 1 en virtuell kundkorg for ett senare
besok pa webbplatsen). Satillvida enskilda av oss implementerade cookies dven
behandlar personuppgifter, sker behandlingen enligt art. 1 pkt. b GDPR, 6 avs. 1
pkt. b GDPR, antingen for genomdrivande av avtalet eller enligt art. 6 avs. 1 pkt. f
GDPR, for tillvaratagande av vart beréttigade intresse om basta mojliga
funktionalitet pd webbplatsen samt en kundvénlig och effektiv utformning av
besoket pa sidan.

Vi arbetar tillsammans med annonspartners som hjilper oss att utforma vart
interneterbjudande pa ett intressant sitt. I detta syfte kommer vid ditt besok pa vér
webbplats ocksé cookies fran partnerbolag att sparas pa din harddisk (cookies fran
tredjepartsleverantorer). I nedanstdende avsnitt informeras enskilt och separat om
anvandningen av sddana cookies och omfattningen av den respektive inhdmtade
informationen.

Téank pé att du kan stilla in webbldsaren sa att du informeras om utplacering av
cookies och kan besluta 1 varje enskilt fall om du accepterar dem eller accepterar
cookies for vissa fall eller generellt 6nskar blockera dem. Varje webblésare skiljer
sig at 1 sdttet som cookies-instdllningarna fungerar. Detta beskrivs i hjalpmenyn for
varje webblédsare, dér det forklaras hur du kan @ndra dina cookies-instillningar.
Denna hittar du for respektive webbldsare under foljande lankar:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/sv-se/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies

Firefox: https://support.mozilla.org/sv/questions/1174335

Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDeskt
op&hl=sv



Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=de DE&viewlocale=sv_SV
Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Téank pd att om du inte accepterar cookies, kan funktionaliteten pa vir webbplats bli
begrinsad.

4) Kontakt

Vid kontakt med oss (t.ex. per kontaktformulér eller e-post) inhdmtas det
personuppgifter. Vilka uppgifter som inhdmtas 1 ett kontaktformulér, framgér av
respektive kontaktformulér. Dessa uppgifter anvinds och sparas endast i syfte att
svara pa din forfragan eller for kontaktregistrering och tillhdrande teknisk
administration. Den rittsliga grunden for behandlingen av uppgifterna ér véart
berittigade intresse att svara pd din forfragan enligt art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR. Om
man tar i kontakt i syfte att avsluta ett avtal, anges ytterligare réttslig grund for
behandlingen 1 art. 6 avs. 1 pkt. b GDPR. Uppgifterna raderas nir vi har behandlat
forfrigan. Detta géller om det av omstandigheterna kan konstateras att det specifika
sakforhéllandet dr avslutat och sdvida inga réttsliga lagringsforpliktelser forhindrar
detta.

S) Databehandling vid 6ppnande av ett kundkonto och for
avtalshantering

Enligt art. 6 avs. 1 pkt. b GDPR inhdmtas och bearbetas personuppgifter vidare, om
du meddelar oss dessa for fullgérandet av ett avtal eller vid 6ppnande av ett
kundkonto. Vilka uppgifter som inhdmtas framgér av respektive
inmatningsformulér. Ditt kundkonto kan nir som helst raderas och detta kan goras
genom underrittelse till ovanndmnda adress och ansvarig part. Vi sparar och
anvéander de uppgifter som du har delat med oss for att hantera vara uppdrag. Néar
avtalet i sin helhet har fullgjorts eller ditt kundkonto har raderats spérras dina
uppgifter i enlighet med skatte- och handelsrittsliga lagringsperioder, och raderas
sedan, sdvida du inte uttryckligen medgivit ytterligare anvindning av dina uppgifter
eller om det enligt lagstiftningen stipuleras att det ar tilldtet med ytterligare
databehandling frén var sida, vilket vi informerar om nedan.

6) Uppgiftsbehandling vid bestillningshantering

6.1 De av oss inhdmtade personuppgifterna vidarebefordras i samband med
uppdragshanteringen till det transportforetag som leverantoren har anlitat om detta
ar nodvandigt for att leverera varan. Dina betalningsuppgifter 1amnar vi till det
anlitade kreditinstitutet inom ramen for betalningshanteringen, om detta ar
nodvéndigt for betalningshantering. Om en betaltjdnst anvands framgéar detta
tydligt av den nedanstdende informationen. Den rittsliga grunden for
vidarebefordran av uppgifter dr héarvidlag art. 6 avs. 1 pkt. b GDPR.



6.2 For att uppfylla vara avtalsméssiga skyldigheter gentemot vara kunder arbetar
vi tillsammans med externa transportpartners. Vi vidarebefordrar ditt namn och din
leveransadress endast 1 varuleveranssyfte enligt art. 6 avs. 1 pkt. b GDPR till en av
oss utvald transportpartner.

6.3 Bestillningshanteringen sker med hjélp av tjinsteleverantoren "plentymarkets"
(plentysystems AG, Biirgermeister-brunn-Str. 15, 34117 Kassel). Namn, adress,
samt vid behov ytterligare personuppgifter, kommer enligt art. 6 avs. 1 pkt. b
GDPR endast att lamnas ut for hantering av onlinebestéllningen pa plentymarkets.
Vidarebefordran av dina uppgifter sker hdrvidlag endast om detta faktiskt krévs for
hantering av bestéllningen. Detaljer om uppgiftsskyddet hos plentymarkets och
plentymarkets GmbH:s integritetspolicy finns pa plentymarkets webbplats
"plentymarkets.eu".

6.4 Anviandning av payment-leverantorer (betaltjdnstleverantorer)

- Paypal

Vid betalning via PayPal, kreditkort via PayPal, direktdebitering via PayPal eller —
om detta erbjuds - "kop mot faktura" eller avbetalning via PayPal vidarebefordrar
vi dina betalningsuppgifter i samband med betalningshanteringen till PayPal
(Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.a., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nedan
"PayPal"). Vidarebefordran sker enligt art. 6 avs. 1 pkt. b GDPR och endast i den
utstrackning som krivs for betalningshanteringen.

PayPal forbehéller sig, nir det géller betalningsmetoderna kreditkort via PayPal,
direktdebitering via PayPal eller — om sé erbjuds - "k&p mot faktura" eller
"delbetalning" via PayPal, rétten att genomfora en kreditupplysning. For detta syfte
kommer dina betalningsuppgifter att vid behov, enligt art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR, pa
basis av det beréttigade intresset hos PayPal for faststdllande av din
betalningsformaga, att vidarebefordras till kreditupplysningsforetag. Resultat av
kreditkontrollen betrdffande den statistiska sannolikheten for utebliven betalning
anvéander PayPal 1 syfte att fatta beslut om vilka betalningsmetoder som ska
erbjudas. Kreditvardigheten kan innehélla sannolikhetsvérden (s.k. Score-vérden).
Savida Score-virden paverkar resultatet av kreditupplysningen, har detta sin grund
1 en vetenskaplig beprovad matematisk-statistisk metod. I berdkningen av Score-
virden tas bland annat, men inte uteslutande, hinsyn till adressuppgifter. Ovriga
rattsliga bestimmelser om uppgiftsskydd, bland annat om det anlitade
upplysningsforetaget, hitatr man 1 PayPals integritetspolicy:
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=fr FR

Du kan alltid invinda mot denna behandling av dina uppgifter genom att underrétta
PayPal. PayPal ar emellertid vid behov fortfarande berattigat att behandla dina
personuppgifter, om detta kriavs for att avtalsenligt skota betalningshanteringen.

7) Kontakt for pAminnelse om utvirdering



Péminnelse om utvérdering via Trusted Shops

Om du under eller efter din bestéllning gett oss ditt uttryckliga medgivande for
detta enligt art. 6 avs. 1 pkt. a GDPR, vidarebefordrar vi din e-postadress till
utvarderingsplattformen Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15¢, 50823 Kd6ln
(www.trustedshops. it ), sd att denna kan skicka dig en paminnelse om utvardering
per e-post.

Du kan alltid aterkalla ditt samtycke genom att meddela den person som &r ansvarig
for uppgiftsbehandlingen eller via utvarderingsplattformen.

Genom att gora en bestdllning godkinner du att vi skickar dig (via e-post) en
inbjudan till en online-recension, t.ex. en Google-recension.

8) Anvindning av sociala medier
Facebook-Plugins med Shariff-16sning

P4 vér webbplats anvinds sa kallade Social Plugins ("plugins") fran det sociala
natverket Facebook, vilket drivs av Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal
Quay, Square, Dublin 2, Irland ("Facebook").

For att 6ka skyddet for dina uppgifter nar du besoker var webbplats, dr dessa
knappfilt inte oreserverat integrerade som plugins, utan enbart integrerade pa sidan
med hjilp aven HTML-ldank. Med den hér typen av integrering sdkerstéller man att
detvid inldsning av en sida pa var webbplats med den hir typen av knappfilt dnda
inte kan uppréttas ndgon anslutning till Facebooks servrar. Néar du pa klickar pd
knappfiltet Gppnar sig ett nytt webbldsarfonster och liser in Facebook-sidan, pa
vilken du (eventuellt efter inmatning av inloggningsuppgifter) kan interagera med
de plugin-program som finns dr.

I Facebooks integritetspolicy kan du ldsa om syftet med och omfattningen av
datainhdmtningen och den vidare behandlingen samt anvandningen av uppgifter
viaFacebook och dina réttigheter liksom instdllningsmdjligheter for att skydda din
privata sfar: https://www.facebook.com/policy.php

9) Anvandning av videor
YouTube-videor

Denna webbplats anvinder Y outube-inbdddningsfunktionen for att visa och spela
upp videor fran leverantéren "YouTube", vilken tillhor Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESWS5, Irland.("Google").

Har anvands det utvidgade uppgiftsskyddsléget, vilket enligt leverantorsuppgifter
pabdrjar lagring av anvandarinformationen forst vid uppspelning av videon. Om
uppspelning av inbdddade Youtube-videor startar, anviander leverantdren



"YouTube" cookies for att samla in information om anvédndarens beteenden.
Anvisningar fran "YouTube" tjanar da bland annat till att registrera videostatistik,
forbattra anviandarvénligheten och forhindra felaktig anvandning. Nér du ar
inloggad pa Google, kommer dina uppgifter direkt kopplas till ditt konto om du
klickar pa videon. Om du inte 6nskar sammankopplas med din YouTube-profil,
maste du logga ut innan du trycker pa knappen. Google sparar dina uppgifter (dven
for ej inloggade anvédndare) som anvindarprofil och utviarderar denna. En sddana
utvirdering sker specifikt enligt art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR pa basis av Googles
berittigade intressen for att inbadda personligt anpassad reklam,
marknadsforskning och/eller behovsanpassad utformning av webbplatsen. Du har
ratt att aterkalla medgivandet till bildandet av denna anvandarprofil. For att utéva
denna méste du vinda dig till YouTube. Vid anvdndning av Youtube kan det ocksé
hénda att personuppgifter skickas till Google LLC:s server 1 USA.

Oberoende av om en uppspelning av inbdddade videor sker, upprittas vid varje
besok pa denna webbplats en anslutning till Google-nitverket "GMP", vilket utan
var paverkan kan utldsa ytterligare uppgiftsbehandlingsprocedurer.

Savida det &r juridiskt nddvandigt, har vi som angivet 1 GDPR art 6.1 a inhédmtat
ditt samtycke till behandling av dina uppgifter enligt ovan. Ditt samtycke kan nér
som helst dterkallas med effekt for framtiden. For att aterkalla ditt samtycke,
véanligen f6lj ovan beskriven mojlighet till aterkallelse.

10) Online-Marketing
10.1 Google Marketing Platform (tidigare Doubleclick)

Denna webplats nyttjar online-marknadsforingsverktyget Google Marketing
Platform vilket 4gs av Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, D04 ESWS5, Irland ("GMP”).

GMP placerar ut cookies for att visa relevant information for anvandaren, forbattra
rapporterna om kampanjens resultat eller for att undvika att samma anvéndare visas
samma annonser flera ganger. Genom ett cookie-ID registrerar Google vilka
annonser som visas 1 vilken webblédsare och kan pé sé vis forhindra att dessa visas
flera gdnger. Behandlingen sker pa basis av vart beréttigade intresse for optimal
marknadsforing av var webbplats enligt art. 6 avsn. 1 pkt. f GDPR.

Dessutom kan GMP med hjélp av cookie-Ids registrera s.k. konverteringar som har
koppling till annonsforfragningar. Det dr fallet om en anvédndare ser en GMP-
annons och senare med samma webblésare ldser in annonsdérens webbplats och
koper ndgot dér. Enligt Google innehaller GMP-cookies ingen personrelaterad
information.



Till foljd av de anvdnda marknadsforingsverktygen uppréttar din webbldsare
automatiskt en direkt forbindelse med Googles server. Vi har inget inflytande pa
omfattningen och den vidare anvindningen av data som inhdmtas genom Google
genom anvindning av dessa verktyg, och informerar dig darfor om foljande 1
enlighet med var kinnedom: Genom integreringen av GMP erhaller Google
information om att du last in motsvarande del av var webbplats eller har klickat pa
en annons fran oss. Om du dr registrerad for en Google-tjanst, kan Google koppla
besoket till ditt konto. Aven om du inte #r registrerad hos Google eller inte ir
inloggad, finns mojligheten att internetleverantdren registrerar och lagrar din IP-
adress. Vid anviandning av GMP kan det ocksd hidnda att personuppgifter skickas
till Google LLC:s server i USA.

Om du motsitter dig deltagande 1 detta Tracking-forfarande, kan du inaktivera
cookies for Conversion-Tracking genom att stilla din webbldsaren sé att cookies
frdn doméanen www.googleadservices.com blockeras
https://support.google.com/websearch/answer/168456?hl=sv, varvid denna
instdllning raderas om du raderar dina kakor. Alternativt kan du hdmta information
frdn Digital Advertising Alliance pd internetadressen www.aboutads.info om
utplacering av kakor och om instédllningarna. Slutligen kan du stélla in webblédsaren
sa att du informeras om utplacering av kakor och kan besluta i varje enskilt fall om
du accepterar dem eller accepterar kakor for vissa fall eller generellt 6nskar
blockera dem. Om du inte accepterar kakor kan webbplatsens funktioner begriansas.

Pa nedanstaende internetadress finner du mer information om
dataskyddsbestimmelserna for GMP by Google
https://policies.google.com/privacy?hl=sv

Savida det &r juridiskt nodvandigt, har vi som angivet 1 GDPR art 6.1 a inhdmtat
ditt samtycke till behandling av dina uppgifter enligt ovan. Ditt samtycke kan nér
som helst dterkallas med effekt for framtiden. For att aterkalla ditt samtycke,
vanligen f6lj ovan beskriven mojlighet till aterkallelse.

10.2 Anvindning av Google Ads Conversion-Tracking

Denna webbplats anviander online-annonseringsprogrammet Google AdWords och,
inom ramen for detta, Conversion-Tracking fran Google Ireland Limited, Gordon
House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESWS5, Irland ("Google"). Vi anvinder Googles
produkt Ads for att med hjdlp av annonsmaterial (sd kallade Google Adwords) pa
externa webplatser gora dig uppmarksam pa vara attraktiva erbjudanden. Vi kan
med uppgifter fran annonskampanjerna utrona hur lyckade de enskilda
annonsdtgéarderna &r. Detta gors 1 syfte att visa annonser som dr intressanta for dig,
utforma var webbplats pa ett intressantare satt for dig och fa fram en réttvis
berdkning av annonskostnaderna.



Cookien for Conversion Tracking sparas om en anvandare klickar pé en av Googles
administrerade Ads-annonser. Cookies &r sma textfiler som sparas pd din dator.
Dessa cookies forlorar 1 regel sin giltighet efter 30 dagar och kan inte anvéindas for
personlig identifiering. Om anvéndare besoker vissa sidor pa denna webbplats och
cookien fortfarande inte har gatt ut, kan Google och vi uppticka att anvéndaren har
klickat pa annonsen och skickats vidare till denna sida. Varje Google Ads-kund
erhdller en unik cookie. Cookies kan dérfor inte spéras tillbaka till anvdndaren via
Ads-kundernas webbplatser. Information som inhdmtats genom Conversion-
cookies syftar till att skapa Conversion-statistik for de Ads-kunder som har beslutat
sig for att anvdnda Conversion-tracking. Kunderna far reda pa det totala antalet
anvandare som klickat pd din annons och skickats vidare till en sida med en
Conversion-Tracking-tagg. De erhaller dock ingen information med vilken
anvéandaren kan identifieras personligen. Om du inte vill delta 1 Tracking kan du
blockera tjansten, genom att enkelt inaktivera cookien for Google Conversion-
Trackings i1 din webblédsares anvindarinstdllningar. Du registreras da inte 1
Conversion-Tracking-statistiken. Vi placerar ut Google Ads pa basis av vart
berittigade intresse for malinriktade annonser enl. art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR.

Under nedanstiende internetadress finns mer information om Googles
bestimmelser om uppgiftsskydd: https://policies.google.com/privacy?gl=it&hl=en

Du kan permanent inaktivera cookies for annonsuppgifter, genom att forhindra
dessa med en ldmplig instdllning 1 webbldsarprogrammet eller genom att ladda ned
och installera webblésarinsticksprogrammet under foljande lank:
https://support.google.com/ads/answer/7395996?hl=en

Téank pa att vissa funktioner pa denna webbplats eventuellt inte kan anvindas eller
endast anvéindas 1 begrdnsad omfattning om du har inaktiverat anvdandning av
cookies.

Savida det ar juridiskt nodvéandigt, har vi som angivet i GDPR art 6.1 a inhdmtat
ditt samtycke till behandling av dina uppgifter enligt ovan. Ditt samtycke kan nér
som helst aterkallas med effekt for framtiden. For att dterkalla ditt samtycke,
vanligen f0lj ovan beskriven mojlighet till aterkallelse.

11) Webbanalystjanst

Google (Universal) Analytics

Denna webbplats anviander Google (Universal) Analytics, en webbanalystjanst som
tillhandahalls av Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
E5SWS5, Irland ("Google™). Google (Universal) Analytics anvéander s.k. "cookies",
textfiler, som sparas pa din dator och mgjliggor en analys av din anvindning av
webbplatsen. Den information som har genererats genom cookien om hur du
anvander webbplatsen (inklusive den forkortade IP-adressen) kommer i regel
overforas till en Google-server och sparas dir, den kan ocksé eventuellt 6verforas



till servrarna 1 Google LLC 1 USA.

Denna webbplats anvinder Google (Universal) Analytics endast med tilligget

" anonymizelp()", vilket sdkerstiller en anonymisering av [P-adressen genom
forkortning och omgjliggor direkt identifiering av en specifik person. Genom
tilligget kommer din [P-adress i medlemsstater 1 Europeiska Unionen eller i andra
medlemsstater 1 det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet att forkortas av
Google. Endast 1 undantagsfall 6verfors den fullstindiga IP-adressen till en Google
LLC-server 1 USA och forkortas dér. I dessa undantagsfall sker denna behandling
enligt art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR pa basis av vara beréttigade intressen for statistisk
analys av anvdndarbeteenden i optimerings- och marknadsforingssyfte.

Inom ramen f6r vart uppdrag kommer Google anvdnda denna information for att
utvirdera din anvdndning av webbplatsen, for att sammanstélla rapporter om
webbplatsaktiviteterna och om tjénster anknutna till webbplatsanvéindningen och
internetanvéndningen samt presentera dessa for oss. Den [P-adress som
vidarebefordras av din webblédsare inom ramen for Google (Universal) Analytics
sammankopplas inte med andra uppgifter fran Google.

Du kan forhindra lagring av cookies genom att gora en ldmplig instillning 1 ditt
webbldsarprogram. Vi vill dock papeka att du 1 sddana fall eventuellt inte kommer
kunna anvinda alla funktioner pd denna webbplats fullt ut. Du kan dérutdver
forhindra registrering av de uppgifter som skapas genom cookies, och som har att
gora med hur du anvander webbplatsen (inkl. din [P-adress), av Google och
forhindra behandling av dessa uppgifter av Google, genom att ladda ned och
installera det webblasarinsticksprogram som finns pa féljande lank:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Som alternativ till webblésarinsticksprogram eller pa webbldsare pa mobila enheter,
kan du klicka pé foljande lank for att placera ut en Opt-Out-cookie, som forhindrar
framtida registrering av Google Analytics pa denna webbplats (denna Opt-Out-
cookie fungerar endast 1 denna webblésare och endast for denna doméan. Om du
raderar dina cookies 1 denna webblésare, méaste du klicka pa den hér lanken

igen: Inaktivera Google Analytics

Ytterligare information om Google (Universal) Analytics hittar du hér:
https://policies.google.com/privacy ?hl=de&gl=de

Sévida det ar juridiskt nddvindigt, har vi som angivet i GDPR art. 6 avs. 1 pkt. a
inhdmtat ditt samtycke till behandling av dina uppgifter enligt ovan. Ditt samtycke
kan ndr som helst aterkallas med effekt for framtiden. For att aterkalla ditt
samtycke, vinligen f6lj ovan beskriven mdjlighet till aterkallelse.

12) Retargeting/remarketing/rekommendationsreklam

Criteo (Criteo SA)

P& denna webbplats kommer, via teknologi frdn Criteo LSA 32 Rue Blanche,
75009 Paris, Frankrike ("Criteo"), och med hjilp av "cookies"-textfiler, information
om webbplatsbesokares surfbeteende att 1 pseudonymiserad form samlas in, sparas
och utvirderas, grundat pé vart berittigade intresse for integrering av personligt



anpassade annonser enligt art. 6 avsn. 1 pkt. f GDPR. Criteo analyserar
surfbeteendet med hjélp av en algoritm och kan sedan visa riktade
produktrekommendationer som personligt anpassade annonsbanners pa andra
webbsidor (s.k. publishers). I ingen hiandelse kan den registrerade datan anvéndas
for att personligen identifiera besdkaren pa denna webbplats. Annan anvandning
eller vidarebefordran till tredje part sker inte.

For att motsétta dig datainhdmtning och upprittande av pseudonymiserade
anvandarprofiler for framtiden, kan du himta f6ljande s.k. Opt-Out-cookie:
Criteo-utplacering (https://www.criteo.com/privacy/)

Ovrig information om Criteos teknologi finns i Criteos dataskyddsbestimmelser:
https://www.criteo.com/privacy/

Savida det ar juridiskt nodvéandigt, har vi som angivet i GDPR art 6.1 a inhdmtat
ditt samtycke till behandling av dina uppgifter enligt ovan. Ditt samtycke kan nér
som helst dterkallas med effekt for framtiden. For att aterkalla ditt samtycke,
véanligen f6lj ovan beskriven mojlighet till aterkallelse.

Facebook Custom Audience genom Pixel-forfarande

Denna webbplats anviander “Facebook-Pixel” fran Facebook Ireland Limited, 4
Grand Canal Quay, Square, Dublin 2, Irland (“Facebook”™). Ifall ett uttryckligt
medgivandet givits kan anvéndarens beteende da sparas, efter att denne har sett
eller klickat pa en Facebook-annons. Detta forfarande tjanar till att utvardera
effektiviteten i Facebook-annonser for statistik- och marknadsforskningssyfte och
kan bidra till att optimera framtida annonseringsfunktionalitet.

Den inhdmtade datan ar for oss anonym, och identiteten pd anvindaren avsldjas
alltsd inte for oss. Dock kommer datan sparas och behandlas av Facebook sa att en
thopkoppling med respektive anvandarprofil 4r mojlig och Facebook kan anvinda
denna data for egna annonssyften, i enlighet med Facebooks datapolicy
(https://www.facebook.com/about/privacy/). Detta mojliggor for Facebook och
dess partner att visa annonser pa och utanfor Facebook. Det kan dessutom sparas en
cookie pa din dator for dessa syften. Dessa behandlingsprocedurer sker endast vid
uttryckligt samtycke enligt art. 6 avsn. 1 pkt. a GDPR.

Ett medgivande till anvéindning av Facebook-Pixels far endast ges av anvéndare
som dr minst 13 ar gamla. Om du 4r yngre én s4, ber vi att du ber dina
vardnadshavare om tilldtelse.

For att inaktivera anvandning av cookies pa din dator, kan du stélla in webblédsaren
sa att 1 framtiden inga fler cookies kan placeras ut pa din dator och si att redan
utplacerade cookies raderas. Om samtliga cookies inaktiveras kan det dock leda till
att vissa funktioner pa vara webbsidor inte ldngre kan utforas. Du kan ocksé
inaktivera anvindning av cookies genom tredjepartsleverantorer, sasom t.ex.
Facebook, pa Digital Advertising Alliances webbplats:
http://www.aboutads.info/choices/

Google Ad Remarketing
Vér webbplats anvdnder funktioner i Google Ad Remarketing. Med hjélp av denan
tjdnst annonserar vi for denna webbplats 1 Google-sokresultaten, samt pé



tredjeparts-webbsidor. Leverantor dr Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 ESW5, Irland (“Google”). I detta syfte sétter Google ut en
cookie 1 webbldsaren pd anvindarenheten, vilken automatiskt, med hjilp av ett
pseudonym-cookie-ID, och pa grundval av de besokta sidorna, mojliggor
intressebaserade annonser. Behandlingen sker pé basis av vért beréttigade intresse
for optimal marknadsforing av var webbplats enligt art. 6 avsn. 1 pkt. f GDPR.

En mer langtgaende uppgiftsbehandling sker endast om du visavi Google samtyckt
till att din internet- och appwebbhistorik sammankopplas med ditt Google-konto av
Google och att information frdn ditt Google-konto anvénds for personlig
anpassning av annonser som du ser pa webben. Om du 1 sddana fall under besoket
pa véar webbplats dr inloggad pa Google, anvinder Google dina uppgifter
tillsammans med Google Analytics-data, for att uppréatta och definiera
malgruppslistor for enhetsovergripande Remarketing. Dessutom kommer dina
personuppgifter hos Google tillfalligt forknippas med Google Analytics-data, for
att bilda malgrupper.Vid anvindning av Google Ads Remarketing kan det ocksa
hinda att personuppgifter skickas till Google LLC:s server 1 USA.

Du kan permanent inaktivera utplacering av cookies for annonssyften, genom att
ladda ned och installera webblasarinsticksprogrammet under den nedanstaende
lanken: https://www.google.com/settings/ads/onweb/

Alternativt kan du hdmta information frdn Digital Advertising Alliance pa
internetadressen www.aboutads.info om utplacering av cookies och om
instdllningarna. Slutligen kan du stélla in webblésaren sd att du informeras om
utplacering av cookies och kan besluta i1 varje enskilt fall om du accepterar dem
eller accepterar cookies for vissa fall eller generellt onskar blockera dem. Om du
inte accepterar cookies kan webbplatsens funktioner begréansas.

Mer omfattande information och om bestimmelserna om uppgiftsskydd betraffande
annonsering och Google kan du ta del av hér:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

Savida det ar juridiskt nodvéndigt, har vi som angivet i GDPR art 6.1 a inhdmtat
ditt samtycke till behandling av dina uppgifter enligt ovan. Ditt samtycke kan nar
som helst aterkallas med effekt for framtiden. For att dterkalla ditt samtycke,
vanligen f6lj ovan beskriven mojlighet till aterkallelse.

13) Diverse
13.1 Google Maps

P& var webbplats anvander vi Google Maps (API) av Google Ireland Limited,
Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESWS5, Irland (“Google”). Google Maps
ar en webbtjinst fOr att visa interaktiva kartor och diarur hamta geografisk visuell
information. Om du nyttjar denna tjénst visas var geografiska placering och detta
underlittar en eventuell resa till denna plats.

Redan vid inldsning av de undersidor i vilka kartan frdn Google Maps ar integrerad,
overfors och sparas information om ditt nyttjande av var webbplats (som t.ex. din



[P-adress) pa Googles servrar, 1 det hér fallet kan det d&ven handa att uppgifterna
skickas till Google LLC:s server USA. Detta sker oberoende av om Google
tillhandahaller ett anvindarkonto, dir du 4r inloggad eller om inget anvéndarkonto
finns. Om du &r inloggad pé Google, kommer dina uppgifter att direkt kopplas till
ditt konto. Om du inte 6nskar sammankopplas med din Google-profil, maste du
logga ut innan du trycker pa knappen. Google sparar dina uppgifter (dven for ej
inloggade anvindare) som anvindarprofil och utviarderar denna. En sddana
utvirdering sker specifikt enligt art. 6 avs. 1 pkt. f GDPR pa basis av Googles
berittigade intressen for att inbadda personligt anpassad reklam,
marknadsforskning och/eller behovsanpassad utformning av webbplatsen. Du har
ritt att aterkalla medgivandet till bildandet av denna anvindarprofil. For att utva
denna ritt maste du vinda till dig Google.

Om du inte samtycker till framtida dverforing av dina uppgifter till Google inom
ramen for nyttjandet av Google Maps, finns ocksd mgjlighet att fullstdndigt
inaktivera webbtjansten Google Maps, genom att stinga av anvdndning av
JavaScript 1 din webblésare. Google Maps och ddrmed dven kartvisning pa denna
internetsida kan dé inte nyttjas mer.

Googles anviandningsvillkor finner du pé:
https://policies.google.com/terms/archive?hl=sv&gl=de , ytterligare
anvandarvillkor for Google Maps finns pa https://www.google.com/intl/sv-
se/help/terms_maps.html. Utf6érlig information om dataskydd i samband med
anvindning av Google Maps finns pa Googles webbsida ("Google Privacy
Policy"): https://policies.google.com/privacy?hl=sv.

13.2 Trusted Shops Trustbadge

For att visa vart Trusted Shops-sigill samt for att erbjuda Trusted Shops-
medlemskap till koparen efter en bestéllning, dr Trusted Shops Trustbadge
integrerad pa denna webbplats.

Detta tjdnar till att ta tillvara vart beréttigade intresse, vilket overvager vid en
intresseavvigning, for en optimal marknadsforing av vért erbjudande, art. 6 avsn. 1
pkt. f GDPR. Trustbadgen och de ddrmed utbjudna tjansterna ingar 1
produktsortimentet fran Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Koln.

Vid inldsning av Trustbadgen sparar webbservern automatiskt en sa kallad
serverloggfil, som t.ex. innehéller din IP-adress, datum och klockslag for
inldsningen, 6verford datamingd och den begidrande internetleverantéren
(atkomstdata) och dokumenterar inldsningen. Dessa dtkomstdata kommer inte att
utvirderas och skrivs dver automatiskt senast sju dagar efter att ditt sidbesok ar
avslutat.



Ovriga personuppgifter dverfors till Trusted Shops endast om du efter avslutad
bestéllning véljer att nyttja Trusted Shops produkter eller redan har registrerat dig
for detsamma. I sé fall géller de mellan dig och Trusted Shops ingadngna avtalen.

14) Rittigheter for berorda

14.1 Den gillande uppgiftsskyddslagstiftningen ger dig som berord part omfattande
rattigheter gentemot den ansvariga for behandling av dina personuppgifter
(upplysnings- och interventionsritt), vilket vi informerar om nedan:

o Raitt till tillgdng enligt art. 15 GDPR;

o Ritt till réttelse enligt art. 16 GDPR;

« Ritt till radering enligt art. 17 GDPR;

o Rt till begransning av behandling enligt art. 18 GDPR;
 Raitt till underréttelse enligt art. 19 GDPR;

« Raitt till dataportabilitet enligt art. 20 GDPR;

« Raitt till aterkallande av samtycke enligt art. 7 avs. 3 GDPR;
« Raiitt till invéndningar enligt art. 77 GDPR.

142 RATT ATT GORA INVANDNINGAR

NAR VI INOM RAMEN FOR EN INTRESSEAVVAGNING BEHANDLAR
DINA PERSONUPPGIFTER TILL FOLID AV VART OVERVAGANDE
BERATTIGADE INTRESSE, HAR DU NAR SOM HELST RATT ATT AV
ORSAKER SOM HANFOR SIG TILL DIN SPECIFIKA SITUATION,
INVANDA MOT DENNA BEHANDLING AVSEENDE FRAMTIDA
FORHALLANDEN.

OM DU UTOVAR DIN RATT ATT GORA INVANDNINGAR, AVSLUTAR VI
BEHANDLINGEN AV DE BERORDA UPPGIFTERNA. VI FORBEHALLER
0SS DOCK RATTEN TILL FORTSATT BEHANDLING, OM VI KAN PAVISA
TVINGANDE SKYDDSVARDA SKAL FOR BEHANDLINGEN, SOM VAGER
UPP DINA INTRESSEN, GRUNDLAGGANDE FRI- OCH RATTIGHETER,
ELLER OM BEHANDLINGEN TJANAR TILL GENOMDRIVANDE,
UTOVANDE ELLER FORSVAR AV RATTSANSPRAK.

OM DINA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAS AV OSS I
DIREKTANNONSERINGSYFTE, HAR DU RATT ATT NAR SOM HELST
INVANDA MOT BEHANDLINGEN AV DESSA PERSONUPPGIFTER FOR
SADANA ANNONSERINGSANDAMAL. DU KAN GORA INVANDNINGEN
ENLIGT BESKRIVNINGEN OVAN.

OM DU UTOVAR DIN RATT ATT GORA INVANDNINGAR, UPPHOR VI
MED ATT BEHANDLA DE RESPEKTIVE UPPGIFTERNA FOR
DIREKTANNONSERING.



15) Varaktigheten for lagring av personuppgifter

Varaktigheten for lagring av personuppgifter bestims utifran respektive laglig
lagringsperiod (t.ex. handels- och skatterittsliga lagringsperioder). Efter att
perioden har 16pt ut, kommer de olika uppgifterna att raderas rutinméssigt, savida
de inte langre behovs for avtalets uppfyllande eller ingdende av avtal, och/eller det
frdn vér sida inte foreligger ett beréttigat intresse for vidare lagring.
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